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東京都主任介護支援専門員研修・主任介護支援専門員更新研修

Zoomのアップデートについて

※この先の説明はWindows 10を利用した環境での操作を想定しています。
※使用環境には個人差があるため、必ずしも本説明のとおりではありません。
※本資料でお示しする情報は2022年3月2日時点のものです。
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まずは現在のバージョンを確認しましょう

［手順］

1. 画面左下のスタートボタン（Windows 
マーク）をクリックして、スタートメ
ニューを開く。

2. Zoomのアプリケーションをクリックす
る。

3. Zoomのアプリケーションのトップ画面
に現在のバージョンが表示されます。

※バージョンが5.2未満の方は要アップデート
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アップデートの手順（１） ※Zoomのアカウントを所有している場合のみ

［手順］

1. Zoomのアプリケーションから所有する
アカウントにサインインをする。

2. サインイン後の画面右上にあるアイコン
をクリックする。
※アイコンの表示はユーザーによって異なります。

3. 「アップデートを確認」をクリックする。
4. アップデートが可能な状態の場合は「更

新可能！」と表示が出ます。「インス
トール」をクリックすると更新が開始さ
れます。
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アップデートの手順（２）
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［手順］

1. Zoomのアプリケーションを起動した状
態で、画面右下の「∧」をクリックする。

2. Zoomのアイコンにポインタ―（矢印）
を合わせて右クリックする。

3. 「アップデートを確認」をクリックする。
4. アップデートが可能な状態の場合は「更

新可能！」と表示が出ます。「インス
トール」をクリックすると更新が開始さ
れます。
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アップデートの手順（３）

［手順］

1. Zoomのトップページ（https://zoom.us）
最下部から 「ダウンロード」をクリック
します。

2. ミーティング用Zoomクライアントを「ダ
ウンロード」すると最新バージョンに更新
できます。

※ 次のいずれかのリンクから直接ダウンロードをし
ても更新が可能です。

• https://zoom.us/support/download
• https://zoom.us/download
• https://zoom.us/download2

https://zoom.us/
https://zoom.us/support/download
https://zoom.us/download
https://zoom.us/download2
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参考

◼ Zoomのバージョン管理について不明点がある場合はZoomサポートをご参照
ください。

「Zoom の最新バージョンへのアップグレード – Zoomサポート」
（URL）https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362233-Zoom-

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362233-Zoom-

